CURRICULUM VITAE

Persoonlijke gegevens:

	Naam
	:
	H.W. van Rinsum (Ines)
	[image: ]

	Adres
	:
	
	

	Postcode
	:
	
	

	Woonplaats
	:
	
	

	Telefoonnummer
	:
	06-36059011
	

	E-mail
	:
	info@van-rinsum.nl
	

	Geboortedatum
	:
	
	



Werkervaring:

November 2009 - heden: Consultant (zzp’er) bij Van Rinsum Advies
	Vanaf 10/2019 zzp’er bij Van Rinsum Advies 
Uitgevoerde opdrachten:

· HEFFEN
· Heffen gemeentelijke belastingen
· Aanslagoplegging
· Controles bedrijven en burgers
· Veldcontroles diverse belastingen
· Zuiveringsheffing Bedrijven
· IWB-uitval beheren Waterschap
· Invoeren project afvalstoffenheffing DIFTAR
· Afhandeling bezwaren gemeentelijke belastingen, waaronder onroerende-zaakbelastingen, afvalstoffenheffing, rioolheffing, parkeerbelasting, BIZ, reclamebelasting, toeristenbelasting
· VMU (bevolkingsmutaties)

INVORDERING
· automatische incasso, SEPA, opleggen aanmaningen, dwanginvordering
· opsporen bedrijven en burgers
· faillissementen
· behandeling kwijtschelding

GEGEVENSBEHEER
· Kadastrale mutatieverwerking en gegevensbeheer
· BAG Beheer

       WOZ
· Taxeren woningen Wet WOZ
· Adviseren heffen en Wet WOZ
· Behandelen bezwaarschriften en opstellen adviezen gemeentelijke belastingen en Wet WOZ
· Formele en juridische afhandeling bezwaren heffen en WOZ
· Afhandelen Ingebrekestellingen
· Stuf-WOZ
· Marktanalyse vraag-en verkoopcijfers woningen
· Aansluiting LV WOZ

BELEID
· Verordeningen opstellen en vaststellen
· Rechtbankzittingen voorbereiden en verweer voeren

JURIDISCH
· Bezwaarafhandeling particulieren en NCNP
· Juridische vraagstukken rondom bezwaarschriftprocedures
· Behandeling ingebrekestellingen
· Hoorzittingen
· Rechtbankzittingen voorbereiden en verweer voeren

FUNCTIONEEEL-EN APPLICATIEBEHEER
· Gebruikersondersteuning Key2Belastingen
· Nieuwe functionaliteiten inrichten
· Databasewerkzaamheden SQL

COÖRDINATIE
· Inwerken en procesverbetering
· coördineren van belastingen en WOZ-werkzaamheden
· projectbegeleiding- en overdracht samenwerking Waterschap
· uitzetten van taken, beoordelen van zaken, planning en deadlines bewaken
· procesoptimalisatie gemeentelijke belastingen
· verantwoordelijk voor het gehele belastingproces; coördinatie belastingprocessen WOZ, heffen en invordering
· project aanbesteding
· begeleiding medewerkers na implementatie nieuwe belastingapplicatie
· begeleiden automatische incasso, SEPA, opleggen aanmaningen, dwanginvordering

              bij de volgende opdrachtgevers:

Gemeente Kampen (01/2025 – heden)
Meerinzicht (07/2024 – heden)
BGHU (04/2023 – 01/2025)
Munitax (03/2022 – 01/2025)
Gemeente Zaanstad (01/2023 – 04/2023)
Gemeente Geertruidenberg (07/2021 – 12/2021) 
Gemeente Eindhoven (12-2021 – 03/2022)
Meerinzicht (03/2019 – 09/2020)
Gemeente Ede (07/2020 – 09/2020)
Gemeente Heerenveen (12/2018 – 01/2020)
Noordelijk BelastingKantoor (01/2018 – 03/2019)
Gemeente Almere (08/2018 – 05/2019)
Munitax (04/2018 - 07/2018)Gemeente Ede (07/2018 - 08/2018)
Gemeente Groningen (07/2017 - 01/2018)
Gemeente Ede (11/2017 - 12/2017)
Gemeente Ede (09/2016 - 07/2017)
Gemeente Wageningen (03/2017 - 07/2017)
Centric BPO Leusden (10/2015 - 02/2017)
Gemeente Vught (11/2015 - 03/2016)
Gemeente Oost Gelre (08/2015 - 02/2016)
Centric Roermond (08/2015 - 09/2015)
Gemeente Menterwolde (05/2015 - 08/2015)
Gemeente Veenendaal (11/2014 - 02/2015)
Gemeente Steenwijkerland (06/2014 - 08/2015)
Gemeente Weert (09/2011 - 01/2015)
Gemeente Doetinchem (08/2012 - 02/2013)
Gemeente Almelo (01/2012 - 09/2012)
Gemeente Gennep (12/2011 - 08-2012)
Gemeente Peel en Maas (06/2010 - 02/2015)
Gemeente Westland (11/2009 - 06/2010)

	

	April 2022 – maart 2023: Coördinator gegevensbeheer, functioneel-en applicatiebeheerder (Gemeente Ede) 

	· Coördineren van gegevensbeheer;
· Functioneel-en applicatiebeheer



	September 2020 – juli 2021: Vaktechnisch Specialist Belastingdienst (Landelijk Incasso Centrum) 

	· Vaktechnische besluitvorming;
· Juridische toetsing en integratie in systemen en processen;
· Terugvordering toeslagen en het toepassen van de menselijke maat;
· Van proces-naar projectgerichte afdeling.


September 2008 - november 2009:
Taxateur gemeente Amsterdam
	Gemeente Amsterdam (09/2008 - 11/2009)

	· Taxeren van woningen en bedrijven in het kader van de Wet WOZ;
· Marktanalyse woningen.



Februari 2006 - september 2008:

Allround medewerker WOZ, Heffen en Innen detacheringsbureau Xcent
	Gemeente Westland (02/2006 - 09/2008)

	· taxeren van woningen en bedrijven voor de Wet WOZ;
· alle voorkomende werkzaamheden op het gebied van lokale belastingen:
· behandelen van bezwaar-en beroepschriften;
· controlewerkzaamheden;
· het verwerken van kadastrale mutaties-en aansluitingen;
· bestandscontrole;
· financiële aansluiting.



	Gemeente Harderwijk (03/2007 - 09/2007)

	· behandelen van bezwaar-en beroepschriften afvalstoffenheffing, reclamebelasting, parkeerbelasting, precariobelasting;
· analyseren bezwaren en het opstellen van de uitspraken;
· invordering, herinneringen, aanmaningen.



	Gemeente Bergeijk (09/2007 - 09/2008)

	· behandelen van bezwaar-en beroepschriften afvalstoffenheffing en onroerende-zaakbelastingen;
· analyseren bezwaren en het opstellen van de uitspraken;
· het verwerken van kadastrale mutaties-en aansluitingen;
· controlewerkzaamheden en bestandscontrole;
· Opleggen van aanslagen gemeentelijke belastingen;
· Kwijtscheldingsaanvragen behandelen;
· Invorderingswerkzaamheden.



November 2004 - februari 2006:
Relatiebeheerder bij Administratiekantoor Marshoek

	Administratiekantoor Marshoek (11/2004 - 02/2006)

	· Voeren van administraties en opstellen van maand, kwartaal en jaarrapportages;
· Relatiebeheer.



September 2001 - november 2004:
Medewerker belastingen gemeente Woudenberg

	Gemeente Woudenberg (09/2001 - 11/2004)

	· verantwoordelijk voor de volledige lokale belastingen;
· WOZ-werkzaamheden;
· opleggen van aanslagen gemeentelijke belastingen;
· kwijtscheldingsaanvragen behandelen;
· invorderingswerkzaamheden;
· kadastrale verwerking een aansluiting;
· heffen van afvalstoffenheffing en rioolrecht;
· opstellen van verordeningen;
· financiële aansluitingen.



Februari 2001 - september 2001:
Assistent-accountant Accountantskantoor Van Braak
	Accountantskantoor Van Braak (02/2001 - 09/2001)

	· boeken van administraties en het opstellen van jaarrekeningen.



September 1999 - februari 2001:

Financieel medewerker Gelre Ziekenhuizen Apeldoorn
	Gelre Ziekenhuizen Apeldoorn (09/1999 - 02/2001)

	· Het voeren van debiteurenadministratie, crediteurenadministratie en voorbereidende werkzaamheden voor de jaarrekening en begroting.




Applicaties:

Afas Profit , AS400, Corsa Guiding Documents, GT-WOZ , Civision SAP, GOUW5, GOUW7, GeoViewer, Centric Key2 Belastingen (GISVG , His4All, Key2GH), IWB, MWB, Microsoft Office, Neotax, Ortax, Stroomlijn & Verseon, Wave, Way2Go, Vris, 4WOZ, Ibezwaar, Liber, ibezwaar.

Opleidingen en cursussen:
	2025
	:
	Bestuursacadamie
Expert Juridische Zaken

	2024
	:
	Academie Lokale Belastingen
Afvalstoffenheffing 
Actualiteiten WOZ en gemeentelijke heffingen
Verblijfsbelasting
Precariobelasting
Beroepsprocedures

	2023
	:
	Academie Lokale Belastingen
WOO 
Actualiteiten WOZ en gemeentelijke heffingen

	2022
	:
	SBO
Datagedreven werken
BAG

	2022
	:
	NCOI
HBO Security en Datamanagement

	2019
	:
	Fortress Group

	
	
	Fraudeonderzoek

	2019
	:
	LOI

	
	
	Criminologie

	2019
	:
	Schoonderwoerd

	
	
	Zeker bij Pep

	2015
	:
	Hogeschool Arnhem Nederland

	
	
	Middle Management inclusief Persoonlijk Leiderschap

	2015
	:
	Dataland

	
	
	De BAG de Baas

	2015
	:
	KPE

	
	
	WOZ-actualiteiten en jurisprudentie

	2011
	:
	Leidse Onderwijsinstelling (LOI)

	
	
	NIMA SMA Sales

	2008 - 2009
	:
	Nederlandse Vereniging Makelaars (NVM)

	
	
	SVM-NVM - Makelaarsopleiding

	2008
	:
	WOZ-Repetitoren

	
	
	WOZ-diploma - Waardering Onroerende Zaken

	2008
	
	Involon B.V.

	
	
	Invorderingsopleiding & Kwijtscheldingsopleiding

	2001 - 2003
	:
	Bestuursacademie Velp

	
	
	Halo - Heffingsambtenaar Lokale Overheden

	1997 - 1999
	:
	HBO Nederland - Arnhem

	
	
	Mba - Moderne Bedrijfs Administratie en Spd – Staatspraktijkdiploma

	992 - 1997
	:
	Lodestein College Amersfoort

	
	
	Havo diploma





	Versie: 10-10-2025
	Pagina 1 van 6


	
image1.jpeg




